
КАК ПРОДВИГАТЬ
ТОВАРЫ И УСЛУГИ В
СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ

Прян�чн�� SMM



О�еся Т�хоно�а
Э�с�ер� �о �ро����ен�� � Instagram, с�ор�сме��ер, с���ер,
нас�а�н��, а��ор �урса "Про�а���� С�ор��е���н�"

Помо�а� �ре��р�н�ма�е�ям
�о��с��� у�на�аемос�� брен�а,
�р���еч� но��х �о���сч��о� �

у�е��ч��� �ро�а�� 
min � 2 ра�а



Почему �менно я:
6 �е� � мар�е��н�е � �ро�а�ах 

�на� КАК �ере�ес�� ��бо� б��нес �� офф�а�н � он�а�н

�ро�е�а 100+ �онсу���а��� �о ра���чн�м н��ам (б����
�н�ус�р�я, о�е��н�� б��нес, �ан��аф�н�� ���а�н � �р.)

�на� а��ор��м� со�се�� � �р�меня� бес��а�н�е 
 "бе��е" ме�о�� �ро����ен�я 

со��а� �реа���н�� мон�а� ���ео с эффе��ам�
"��он�ро�ан�е", "у�е�а�" � �ру��е

�омо�у с�а�� ���ером сре�� �а��х �он�урен�о� �
Instagram

�с�о���у� �н�����уа��н�� �о�хо� � рабо�е, �с�речаяс�
с �ам� ��чно



Се�о�ня обсу��м:

Разработка стратегии: 

Как продвигать через соцсети:
ВКонтакте, Facebook, Instagram

Стоимость продвижения товаров или
услуг

Типичные ошибки 

            ЧТО? КОМУ? ГДЕ?



То�ар� �н�ус�р�� мо�� – о�е��а, обу��, а�сессуар�
Косме���а, �арф�мер�я
��я �е�е� – о�е��а, обу��, ��ру���, сре�с��а ��я ����ен�
� ухо�а
Hand made �ро�у���я, су�ен�р�, ун��а��н�е �е�� ��
��м���ро�анн�х сер��, у�ра�ен�я
А��омоб���н�е �ом��е��у���е, �нс�румен��, а�сессуар�
Кн���
Ком����ерная � б��о�ая �ехн��а, �ом��е��у���е � не�
Про�у��� – э�о�о��чес�� ч�с��е, на�ура��н�е
Ус�у�� – �рен�н��, �онсу���а���, ус�у�� IT-с�е��а��с�о�,
мар�е�о�о�о�, �р��о�о��ен�е �о� �а�а� �он���ерс��х
���е���, �е��ер�н�
Тур�с��чес��е �ое����
Не�����мос��

Ра�рабо��а с�ра�е��� �ро����ен�я

Чере� со��а��н�е се�� мо�но �ро�а��
ВСЁ, ес�� �нае�� КАК



А��о�о��

Табачн�е ���е��я (� �ом ч�с�е �ур��е��н�е смес�,
э�е��ронн�е с��аре��)

Ору��е

И�р�, рассч��анн�е на �о�рас� 18+ со с�енам�
нас���я

По����чес��е �ар���, �ес�� а���а��� �а
�ан���а�о� на �а�о�-�о �ос�

Продвигать через
социальные сети
запрещено:



О ЦЕ�ЯХ

По�на�ом��� р�но� с но��м �о�аром/ус�у�о�
У�е��ч��� �ро�а�� ��� сре�н�� че�

Помо��, �онсу���а���, �ана� �о��ер��� �о�у�а�е�е�
С�е�а�� ���ен�о� �ос�оянн�м�

У�уч���� �м��� �ом�ан��/�о�ара, сня�� �ме����ся не�а���

Ну�но �он�ма�� �а�ая �е��. 
��я че�о �е�е�ся с�ран��а � со�се��, �а�ая у нее �а�ача? 

Перечен� на�бо�ее осно�н�х �е�е�:
 

1.
2.
3.
4.
5.



КОМУ �ро����а��
По�ребуе�ся ма�с�ма��но �очно �оня�� ��о �о�ен��а��н��

�о�у�а�е�� �ро����аемо�о �о�ара.
 

 Э�о со�о�у�нос�� �а��х �р��ер�е�, �а�: 
�о�, 

�о�рас�, 
уро�ен� �охо�а, 

мес�о �ро���ан�я, 
семе�ное �о�о�ен�е, 

хобб�

 �н�ерес�.
 Ва�но �на�� �а��е �роб�ем� ес�� у �е�е�о� ау���ор��,
�о�ор�е ре�а��ся с �омо��� �а�е�о �ре��о�ен�я. 



Г�Е �ро����а��

ВКон�а��е

Instagram

Facebook

В �а�о� со�се�� �уч�е �ро����а�� �о�ар? 
 �а��с�� о� �о�ара � «мес�а об��ан�я» е�о

�е�е�о� ау���ор��.

 
Осно�н�е ресурс� �ро����ен�я – с

на�бо����м �о��чес��ом �о���о�а�е�е�.
Э�о:

 



Ка� �ро����а�� чере� со�се��
ПРО�ВИЖЕНИЕ В ВКОНТАКТЕ

 
Ес�� �а� б��нес на�ра��ен �с���ч��е��но на росс��с�у�
ау���ор��, �о ВКон�а��е с�ане� �уч�е� ��о�а��о� ��я

�ро����ен�я. Осно�ная  ау���ор�я �о 45 �е� со сре�н�м �охо�ом.
 

С�ан�ар�н�� �а�е� �ро����ен�я сос�о�� � �с�о���о�ан�е
сооб�ес��а � �ар�е��ро�анно� ре��ам�. 

 
Сооб�ес��а � �уб��чн�е с�ран��� �о ВКон�а��е о��на�о�о
�о�у�ярн�. Ч�о �менно ��бра�� �а��с�� о� �а��х �е�е�. 

Ес�� �ам необхо��мо ���ое об�ен�е, ��б�ра��е �ру��у. ��я
�уб���а��� �нформа��онн�х �ос�о� �уч�е �с�о���о�а��

сооб�ес��о (�аб���).



Ка� �ро����а�� чере� со�се��

ун��а��н�� �он�ен�;
об�ен�е с ау���ор�е�;

ре�у�ярное обно��ен�е � �ен�е.

ПРО�ВИЖЕНИЕ В FACEBOOK
 

Ес�� �� хо���е �ая���� о себе на �ес� м�р, �о э�о сам�� �уч���
с�особ. Про����а�� с�о� �ро�у�� на э�о� ��о�а��е мо�но с

�омо��� �уб��чн�х с�ран�� � �ар�е��н�а. 
 

��я �ро����ен�я �уб��чно� с�ран��� �е�с��у�� �е �е
�р�н����, ч�о � � �ру��х со��а��н�х се�ях:

Е��нс��енное, на ч�о с�о�� обра���� особое �н�ман�е,
�ра����ное форма��ро�ан�е �он�ен�а.

 



Ка� �ро����а�� чере� со�се��

�о�бор �ра����н�х хе��е�о� ��я �уб���а���;
а����ное об�ен�е со с�о�м� фо��о�ерам�;
��а�мо��ар с а��аун�ам� схо�е� �ема����;

ре��ама �а�е�о �ро�у��а / ус�у�� у рас�рученн�х б�о�еро�.

ПРО�ВИЖЕНИЕ В INSTAGRAM
 

Со��а��ная се�� Instagram �хо��� � сос�а� Facebook, �оэ�ому �ся
ре��амная �ом�ан�я на ��а�форме нас�ра��ае�ся �с���ч��е��но

�� ре��амно�о �аб�не�а Facebook. 
 

Кроме ра�ме�ен�я �ос�о� � ре��ам� �р� �ро����ен�� с�ое�о
а��аун� ре�омен�у� �с�о���о�а�� �ро�еренн�е бе�о��а�н�е

ме�о��:

 



Частота публикаций -  один вариант цены будет получен, если материалы (с фото,
фактами, описанием) будут подготавливаться сотрудниками вашей компании, а
задача SMM-экспертов только слегка отредактировать их. И совсем в другую сумму
обойдется полный цикл: нахождение и составление нужного контента, раскрутка
страницы.

Как будет организовано общение с подписчиками -  для упрощения работы (и
удешевления) можно создать ботов, которые будут отвечать на стандартные
вопросы. Более трудоемкий процесс – сотрудник, который пишет ответы
самостоятельно.

ЗАВИСИТ НАПРЯМУЮ ОТ ОБЪЕМА РАБОТ

С�о�мос�� �ро����ен�я �о�аро�

� ус�у�



О���ан�е неме��енно�о ре�у���а�а

�е�а� сам

На с�ар�, �оеха�� � … с�о�

Зо�о��е �ор�

О�нос�оронняя с�я��

Ана���

По� �о��р�у

ТИПИЧНЫЕ ОШИБКИ:



С�е�а��е с�р�н �ре�ен�а���

В��о���е � С�ор�с с о�ме��о�

мое�о а��аун�а @olesyatikhonova

БОНУС   "ЧЕК-ЛИСТ 
30 идей для Сторис"



Б�а�о�ар� �а

�н�ман�е

Э�с�ер� О�еся Т�хоно�а

+7 (903)843-74-12

Консу���а���, нас�а�н�чес��о, 
�е�ен�е а��аун�о� "�о� ���ч"


